
   1   

 
 

Términos y condiciones 

   Memorama “Arena Scotiabank Toronto” 

 
   Demuestra tu habilidad y destreza en el memorama y vive una experiencia en Toronto 

 

 

Dirigido a: 

 

Clientes existentes, personas físicas, titulares de Tarjetas de Crédito Scotiabank inscritas al Programa ScotiaRewards que 

cumplan con los presentes Términos y Condiciones. 

 

Vigencia: 

 

La competencia de habilidad estará disponible dentro del sitio de ScotiaRewards desde las 00:01 horas del 1 de septiembre de 

2026 hasta las 23:59 horas del 21 de septiembre de 2026 (hora del Centro de México).  

 

Incentivo: 

 

Los 4 participantes que obtengan la mejor clasificación conforme a criterios objetivos de habilidad, desempeño, tiempo y 

número de movimientos dentro del memorama podrán ser acreedores a un viaje doble a Toronto, Canadá, del 23 al 27 de 

octubre de 2026, además de una experiencia para asistir a un concierto el lunes 26 de octubre de 2026 en la Arena Scotiabank 

Toronto. Adicionalmente, cada participación completada conforme a estos Términos y Condiciones dará derecho a un 

certificado electrónico de Amazon de $1,000.00 MXN, mismo que será entregado hasta agotar existencias. 

 

Costo del incentivo: 

 

El incentivo incluye cuatro (4) boletos dobles, uno para el Titular de la Tarjeta más un acompañante, para asistir a un viaje a 

Toronto, Canadá más una experiencia. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No de Tickets (dobles) 
Viaje a Toronto Canadá + Experiencia 

(USD) 

1 $12,500 USD 

2 $12,500 USD 

3 $12,500 USD 

4 $12,500 USD 

Total $50,000 USD 
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Viaje a Canada 

 

• Dos vuelos redondos a Toronto, Canadá, en clase turista. 

• Hospedaje para dos personas en hotel de 4 estrellas o superior durante 5 días y 4 noches, incluyendo 

transportación aérea y local. 

• Experiencia turística exclusiva en Toronto, Canadá, que incluye una visita a las Cataratas del Niágara. 

• Transportación terrestre de ida y vuelta para todas las actividades incluidas en la experiencia. 

• Alimentos y bebidas incluidas durante la experiencia. 

• Todos los gastos no contemplados serán responsabilidad exclusiva del Cliente Acreedor. 

 

Concierto en Arena Scotiabank Toronto  

 

• Acceso preferencial VIP 

• Dos boletos para disfrutar del concierto desde una suite exclusiva 

• Experiencia de hospitalidad premium en la Scotiabank Arena de Toronto 

 

Certificado de Amazon 

 

• 1 certificado electrónico de Amazon por un monto de $1,000.00 MXN, mismo que será entregado hasta agotar 

existencias. 

 

Tarjetas participantes:  

 

• Tarjeta de Crédito Scotiabank IDEAL  

• Scotia Travel Clásica 

• Scotia Travel Oro 

• Scotia Travel Platinum 

• Tasa Baja Clásica 

• Tasa Baja Oro 

• Singular World Elite 

• Singular Signature 

• Singular Infinite 

• Infinite Wealth Management 

 

La TDC ideal y Tasa Baja Clásica y Oro se deben encontrar previamente inscritas al programa de Lealtad ScotiaRewards. 

No aplica para TDC Básica y Empresarial. 

No aplica para empleados. 

 

Mecánica de participación de habilidad: 

 

1. Ingresa a la página: https://www.scotiarewardsplus.com.mx/ e inicia sesión con tu usuario y contraseña, en caso de no 

estar registrado, deberás completar tu registro. 

2. Selecciona la sección “Memorama Arena Scotiabank Toronto”. 

a. Crea un “nickname” y acepta que has leído y comprendido los presentes Términos y Condiciones de la 

competencia de habilidad y destreza. 

b. Redime 3,000 ScotiaPesos de tu programa de lealtad ScotiaRewards para registrar un intento en el memorama. 

Cada intento será evaluado de forma independiente y exclusivamente conforme a los criterios objetivos 

establecidos en la sección “Cálculo del score de habilidad”. 

c. El cliente contará con un máximo de 5 minutos para completar el memorama que consta de 16 tarjetas, 

encontrando los 8 pares correspondientes, por medio de su memoria, concentración y destreza. 

d. Al finalizar cada intento se asignará un score de habilidad que determinará la posición del participante dentro del 

ranking general. 

https://www.scotiarewardsplus.com.mx/
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Cálculo del score de habilidad:  

 

La clasificación de los participantes se determinará exclusivamente con base en su desempeño individual dentro del 

memorama. Las primeras 4 posiciones del ranking corresponderán a los participantes con mejor desempeño conforme a los 

siguientes criterios objetivos: 

 

1. Menor tiempo empleado para completar el memorama 

2. Menor número de movimientos realizados 

 

La obtención del incentivo no dependerá de selección aleatoria, sorteo, rifa, tómbola, probabilidad ni cualquier otro mecanismo 

de azar, sino del resultado obtenido por cada participante conforme a los criterios anteriores. 

 
En caso de empate en tiempo y movimientos, se considerará al participante que haya registrado primero el score 

correspondiente, conforme a la fecha y hora de finalización del memorama. 

 

El ranking será actualizado de forma automática durante la vigencia de la campaña únicamente con base en los scores de 

habilidad registrados por el sistema. El ranking se visualizará en el sitio del Programa de Lealtad de ScotiaRewards en 

https://www.scotiarewardsplus.com.mx/, mismo que estará vigente durante la vigencia de la dinámica y 20 días posteriores al 

término de la dinámica.  

 

Se notificará por correo electrónico previamente registrado en Scotiabank al Cliente acreedor al incentivo, con base en el 

desempeño y destreza que haya obtenido en la dinámica.  

 

Requisitos de elegibilidad:  

 

Para ser acreedor al incentivo el participante deberá: 

 

1. Ser titular de una Tarjeta de Crédito Scotiabank inscrita al programa ScotiaRewards. 

2. Contar con pasaporte vigente, tanto el titular como acompañante, debe tener un mínimo de 6 meses de vigencia.  

3. Contar con Visa estadounidense vigente durante todo el periodo de viaje programado, aplica para el titular y su 

acompañante. 

4. Tramitar y obtener la visa canadiense correspondiente y/o contar con la Autorización Electrónica de Viaje (eTA), según 

corresponda al perfil del cliente y su acompañante. 

5. Cumplir con todos los requisitos migratorios y sanitarios exigidos por las autoridades competentes, aplica para el titular 

y su acompañante. 

 

En caso de que el cliente y/o acompañante no cumpla(n) con cualquiera de los requisitos anteriores o no presente la 

documentación solicitada dentro de los plazos establecidos, perderá el derecho al incentivo y Scotiabank podrá asignarlo al 

siguiente participante elegible en el ranking, conforme al score de habilidad y a lo indicado en la sección “Cálculo del score de 

habilidad”. 

 

Determinación de entrega de Incentivo: 

 

Los 4 clientes mejor clasificados en el ranking de habilidad serán notificados entre los días 22 al 25 de septiembre de 2026. En 

caso de que el cliente no pueda ser contactado a través de los medios oficiales de Scotiabank, mencione no estar interesado 

en el incentivo o no cuente con la documentación requerida, se considerará al siguiente cliente elegible conforme al ranking de 

habilidad y a los lineamientos previamente mencionados. 

 

Los clientes que ocupen las primeras 4 posiciones del ranking al término de la vigencia de la campaña, conforme a su score de 

habilidad y siempre que cumplan con los requisitos de elegibilidad, serán contactados por el Contact Centre de Scotiabank y 

tendrán acceso al viaje a Canadá y a la experiencia para el titular de la tarjeta de crédito y un acompañante. 

 

 

 

https://www.scotiarewardsplus.com.mx/
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Los participantes que no sean acreedores al viaje y la experiencia y que hayan completado el proceso de habilidad recibirán un 

certificado electrónico de Amazon con valor de $1,000.00 MXN. En caso de que un cliente participe en más de una ocasión o 

utilice más de una Tarjeta de Crédito Scotiabank para participar en el memorama, tendrá derecho a un certificado electrónico 

de Amazon por cada participación completada durante la vigencia de la dinámica. 

 

La recopilación documentos de viaje se realizará entre el 28 de septiembre de 2026 al 1 de octubre de 2026. 

 

La fecha de inicio de viajes se realizará el 23 al 27 de octubre de 2026, por el cual el cliente acepta que cuenta con disponibilidad 

para viajar en las fechas establecidas al participar en la dinámica. 

 

El cliente autoriza a Scotiabank la transferencia de información y sus filiales la solicitud de documentación e información 

necesaria para validar la identidad del participante y el cumplimiento de los requisitos de elegibilidad antes de realizar la 

entrega del incentivo y para la coordinación del itinerario (fechas de salida, regreso, compra de vuelos, etc.)  

 

Los Certificados de Amazon de $1,000.00 MXN serán enviados al correo electrónico previamente registrado en Scotiabank en 

un plazo máximo de 72 horas hábiles posteriores a la finalización de la dinámica. 

 

Consideraciones generales y avisos legales: 

 

En caso de contar con más de una Tarjeta de Crédito Scotiabank, el participante deberá generar un “nickname” independiente 

para cada tarjeta. Los scores y participaciones no serán acumulables entre tarjetas. Cada intento genera un desempeño 

independiente y el incentivo se asigna únicamente con base en habilidad, conforme al ranking y a los criterios objetivos 

establecidos en estos Términos y Condiciones. 

 

No aplica con otras promociones. 

 

No contar con visa estadounidense o canadiense vigente, cuando ésta sea requerida para realizar el viaje, será motivo de 

descalificación y pérdida del incentivo. 

 

Beneficio válido únicamente para titulares de Tarjetas de Crédito Scotiabank participantes. 

 

El incentivo otorgado en esta dinámica es intransferible y no podrán ser canjeados por dinero en efectivo ni por otros bienes o 

servicios. 

 

Los gastos personales no expresamente incluidos en la descripción del incentivo correrán por cuenta del cliente acreedor al 

incentivo y su acompañante. 

 

La presente dinámica constituye una competencia de habilidad, memoria, concentración y destreza. No constituye sorteo, rifa, 

concurso de azar, apuesta, juego con intervención de la suerte ni mecanismo de selección aleatoria. La determinación de los 

participantes acreedores al incentivo se realizará exclusivamente con base en criterios objetivos de habilidad, desempeño, 

tiempo, número de movimientos y oportunidad de registro dentro del memorama, conforme al ranking generado por el 

sistema. No existirá selección aleatoria de participantes acreedores al incentivo. 

 

Scotiabank Inverlat, S.A. no tendrá responsabilidad alguna en caso de presentarse casos fortuitos o de fuerza mayor, o 

cualquier otro acontecimiento no imputable dicha entidad que afecten, limiten o imposibiliten la temática, programación o 

implementación de la dinámica y del incentivo a entregar. 

 

Scotiabank queda exonerado de cualquier responsabilidad derivada de la relación entre el cliente acreedor del incentivo de la 

dinámica y su acompañante y los proveedores de los servicios incluidos en el incentivo. 

 

Scotiabank podrá verificar cualquier conducta sospechosa, fraude, uso de herramientas automatizadas, alteración del 

desempeño individual o cualquier conducta que atente contra el correcto desarrollo de la competencia de habilidad, 

reservándose el derecho de descalificar al participante correspondiente. 
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Scotiabank se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la presente dinámica cuando existan causas justificadas, 

caso fortuito, fuerza mayor o situaciones que afecten la correcta ejecución de la misma. 

 

Cualquier situación no prevista en los presentes Términos y Condiciones será resuelta por Scotiabank. 

 

Scotiabank Inverlat, S.A. no se hace responsable por la calidad de los productos o servicios proporcionados por terceros 

involucrados en la experiencia. 

 

Productos ofrecidos por Scotiabank Inverlat, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat. Consulta 

términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación en scotiabank.com.mx 

 

 

Los datos personales de los participantes serán tratados conforme al Aviso de Privacidad Integral disponible en 

scotiabank.com.mx y en sucursales Scotiabank. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://www.scotiabank.com.mx/
https://www.scotiabank.com.mx/

